
OIDP AWARD BEST PRACTICE IN CITIZEN PARTICIPATION
Nagroda OIDP „Best Practice in Citizen Participation” wyróżnia udane doświadczenia realizowane
przez władze lokalne i regionalne w zakresie demokracji partycypacyjnej i deliberatywnej,
partycypacji obywatelskiej oraz innowacji demokratycznych. Obejmuje również inicjatywy
ukierunkowane na wzmacnianie sprawczości społeczności lokalnych i rozwój otwartego
rządzenia, oparte na zasadach włączania i poszanowania praw.
Nagroda jest inicjatywą Międzynarodowego Obserwatorium Demokracji Partycypacyjnej (OIDP)
oraz organizacji Zjednoczone Miasta i Władze Lokalne (UCLG).
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The OIDP “Best Practice in Citizen Participation” Award recognises successful experiences led by
local and regional governments in participatory and deliberative democracy, public participation
and democratic innovation, including initiatives focused on community empowerment and open
government, with an approach grounded in inclusion and rights.
It is an initiative of the International Observatory on Participatory Democracy (OIDP) and United
Cities and Local Governments (UCLG).
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1st Award: 2006
Cotacachi, ECUADOR 

Cotacachi: Processes and mechanisms for the inclusion of indigenous
women in local management. Participatory Budget

Podczas naboru konkursowego, Cotacachi, kanton w
Imbaburze zamieszkany przez 37 254 osoby (w tym 80% na
terenach wiejskich), wyróżniał się różnorodnością etniczną i
kulturową. 
W 1996 roku tamtejszy rząd utworzył Zgromadzenie Jedności
Kantonowej, które zrzesza organizacje społeczne i opracowuje
Kantonowy Plan Rozwoju. 
Zgromadzenie promuje udział obywateli, solidarność oraz
szacunek dla wieloetnicznej różnorodności, bez względu na
płeć czy wiek. 

 W 2000 roku wprowadzono Budżet Partycypacyjny –
strategiczne narzędzie wspierające solidarność, przejrzystość,
wzajemność, samorządność i zaangażowanie społeczne.
Jego działania opierają się na priorytetach Kantonowego
Planu Rozwoju oraz trójstopniowej strukturze terytorialnej:
kanton, strefa oraz wspólnota lub sąsiedztwo. Włączanie w
proces decyzyjny kobiet, młodzieży i dzieci zapewnia trwałość
podejmowanych inicjatyw. 
W 2003 roku opracowano dodatkowe metody wzmacniania
udziału kobiet, uwzględniając ich potrzeby, wspierając
organizacje kobiece i rozwijając kompetencje uczestniczek.

During the call, Cotacachi, a canton in Imbabura with 37,254 people (80% of whom live in rural areas), was highlighted for its ethnic
and cultural diversity. In 1996, the government established the Cantonal Unity Assembly, bringing together social organisations to
draft the Cantonal Development Plan. It fosters citizen participation, solidarity, and respect for the canton’s multiethnic diversity with
no gender or age discrimination. In 2000, the Participatory Budget was introduced as a strategic tool promoting solidarity,
transparency, reciprocity, self-management, and social commitment. In terms of methodology, it is based on the priorities set out in
the Cantonal Development Plan and organised across three-tier territorial levels: canton, zone, and communal or neighbourhood.
Inclusive participation, particularly of women, youth, and children, has been central to ensure the sustainability of the process. In 2003,
additional mechanisms were introduced to strengthen women’s participation by addressing their needs, supporting their
organisation, and building their capacities. 

2nd Award: 2007
Belo Horizonte, BRAZIL

Belo Horizonte: Digital Participatory Budgeting 

W latach 1993–2006 Budżet Partycypacyjny w Belo Horizonte
zaangażował ponad 350 000 osób, ze średnią około 30 000
uczestników w każdym cyklu. Jednymi z głównych wyzwań
było włączenie nowych uczestników i zwiększenie
zaangażowania mieszkańców w proces podejmowania
decyzji. W 2006 roku wprowadzono Cyfrowy Budżet
Partycypacyjny, który pozwalał na głosowanie online w
sprawie 9 inicjatyw spośród 36 propozycji. 

 Celem było zwiększenie udziału społecznego, zwłaszcza
wśród klasy średniej i młodzieży, oraz promowanie włączenia
cyfrowego poprzez internet. Platforma OP Digital oferowała
interaktywny system z filmami wideo, transmisjami na żywo,
forami, zdjęciami, animacjami oraz newsletterem. 
 Sukces tej inicjatywy zachęcił władze miasta do dalszego
wykorzystywania konsultacji online w sprawach o dużym
znaczeniu społecznym i gospodarczym, na przykład przy
zbieraniu opinii publicznej, czy sklepy powinny być otwarte w
niedziele i święta. 

From 1993 to 2006, the participatory budget of Belo Horizonte engaged more than 350,000 people, with an average of 30,000
participants per cycle. One of the main challenges was attracting new participants and increasing residents’ engagement in
decision-making. In 2006, the Digital Participatory Budget was introduced, allowing citizens to vote online on 9 initiatives selected
from 36 proposals. The initiative aimed to increase social participation, particularly among the middle class and young people, and
to promote digital inclusion through internet access. The PB Digital platform offered an interactive system with videos, streaming,
forums, photos, animations, and a newsletter. The success of this initiative encouraged city authorities to continue using online
consultations on issues of significant social and economic importance, such as gathering public opinion on whether stores should
be allowed to open on Sundays and public holidays. 

3rd Award: 2008
Recife, BRAZIL

Recife: The Guarda-Chuva Programme: a model of risk management 

 Recife, nadmorskie miasto w północno-zachodniej Brazylii,
zajmuje powierzchnię 220km² i obejmuje wzgórza, równiny
oraz 8,6km plaż. W 2001 roku miasto uruchomiło Budżet
Partycypacyjny, który umożliwił mieszkańcom debatowanie,
ustalanie priorytetów i przydzielanie środków z budżetu
miejskiego, zwiększając przejrzystość działań władz i
wzmocnienie pozycji obywateli. 
 Równolegle Program Guarda-Chuva koncentrował się na
zapobieganiu ryzyku i reagowaniu na katastrofy w rejonach
wzgórz oraz terenach zagrożonych powodziami, 

wprowadzając interwencje strukturalne, system monitoringu i
kampanie informacyjne. W ciągu ośmiu lat program objął 470
000 osób, zmniejszając liczbę punktów zagrożenia z 10 000 do
3 500. 
Programy były odrębne, ale uzupełniające się: Budżet
Partycypacyjny wyznaczał priorytety przy udziale
mieszkańców, natomiast Guarda-Chuva realizował te plany
poprzez systematyczne działania prewencyjne i środki
bezpieczeństwa, poprawiając jakość życia około 800 000
mieszkańców zamieszkujących tereny wysokiego ryzyka. 

Recife, a coastal city in northeastern Brazil, covers 220 km² with hills, plains, and 8.6 km of beaches. In 2001, the city launched its
Participatory Budget, allowing residents to debate, prioritize, and allocate municipal budget resources, enhancing transparency and
citizen empowerment. Complementing this, the Guarda-Chuva Programme focused on risk prevention and disaster response in
hillside and flood-prone areas, through structural interventions, monitoring, and awareness campaigns. Over eight years, it reached
approximately 470,000 people, reducing high-risk areas from 10,000 to 3,500. The programs were distinct but complementary: the
Participatory Budget enabled citizens to define investment priorities, while Guarda-Chuva executed these plans with systematic
preventive and safety measures, improving the quality of life for approximately 800,000 residents in high-risk areas. 

4th Award: 2009
Mexico City, MEXICO 

Mexico City: Community Neighborhood Improvement Program.  
 W obliczu degradacji miejskiej, wykluczenia społecznego i
zagrożenia ekonomicznego, Miasto Meksyk uruchomiło
Program Poprawy Sąsiedztw (PCMB), mający na celu
wzmocnienie demokracji partycypacyjnej oraz modernizację
przestrzeni publicznych w obszarach marginalizowanych.
Program został opracowany przez Sekretariat ds. Rozwoju
Społecznego we współpracy z miejskimi ruchami społecznymi
i łączy odpowiedzialność rządu z współodpowiedzialnym
udziałem obywateli. 
Proces rozpoczyna się od partycypacyjnej diagnozy w celu
określenia lokalnych priorytetów, po czym odbywają się
deliberacyjne zgromadzenia mieszkańców z otwartym
głosowaniem.

Wybrane społecznościowe komitety zarządzają funduszami,
nadzorują realizację projektów i dbają o rozliczalność. Plany
mogą być realizowane poprzez samorządność mieszkańców
lub lokalne kontrakty, co generuje miejsca pracy oraz
zwiększa jakość i efektywność działań. Projekty mogą być
prowadzone w trzech kolejnych rocznych etapach, przy
znacznym przydziale środków. 
 Mieszkańcy przechodzą od roli biernych beneficjentów do
aktywnych decydentów – projektują, wdrażają i monitorują
interwencje. Do przyszłych wyzwań należy instytucjonalizacja i
terytorializacja programu oraz tworzenie Rad Sąsiedzkich,
które pogłębią partycypacyjny model zarządzania.

Facing urban deterioration, social exclusion, and economic vulnerability, Mexico City launched the Community Neighbourhood
Improvement Program (PCMB) to strengthen participatory democracy and improvepublic spaces in marginalized areas. Designed
by the Social Development Secretariat in collaboration withurban social movements, the program combines government
responsibility with co-responsible citizen participation. It begins with a participatory diagnosis to identify local priorities, followed by
deliberative residents’ assemblies with open voting. Elected community committees manage funds, supervise projects, and ensure
accountability. Projectsmay be implemented through self-management or local contracting, generating employment and
improving quality and efficiency. Projects can continue over three annual phases supported by dedicated public funding. Citizens
shift from being passive beneficiaries to active decision-makers, designing, implementing, and monitoring interventions. Future
challenges include institutionalizing and territorializing the program and establishing Neighborhood Councils to deepen participatory
governance.



5th Award: 2010
Rosario, Argentina 

Rosario: Participatory Budgeting. 
 Rosario, położone około 300 km od Buenos Aires, liczy około 975
000 mieszkańców. W ramach szerszego procesu decentralizacji
miasto podzielono na sześć dzielnic (Północ, Południe, Zachód,
Centrum, Północny Wschód i Południowy Wschód), łącząc
dekoncentrację administracyjną z lokalnie dopasowanym
planowaniem społecznym, gospodarczym i kulturalnym. 

 Budżet Partycypacyjny (PB) wprowadzono w 2002 roku, w czasie
poważnego kryzysu ekonomicznego i politycznego w Argentynie.
Jego głównymi celami było stworzenie demokratycznej przestrzeni,
w której mieszkańcy mogli bezpośrednio wpływać na podział
środków publicznych, oraz wzmocnienie współpracy między
samorządem lokalnym a społeczeństwem obywatelskim. 

 Proces odbywa się w trzech etapach: otwarte zgromadzenia
sąsiedzkie; praca Rad Partycypacyjnych dzielnic nad
przekształcaniem propozycji w wykonalne projekty we współpracy
z zespołami technicznymi miasta; oraz głosowanie ogólnomiejskie
w celu ustalenia priorytetów projektów. W grudniu odbywa się
sesja podsumowująca, podczas której prezentowane są wyniki i
planowane prace.
 Środki na Budżet Partycypacyjny są uwzględnione w budżecie
miejskim jako odrębna pozycja i rozdzielane równomiernie między
sześć dzielnic, a w razie potrzeby gmina pokrywa przyszłe koszty
operacyjne. Z czasem przepisy zapewniły stabilne finansowanie,
parytet płci oraz utworzenie Młodzieżowego Budżetu
Partycypacyjnego (ponad 10 000 uczestników, około 150
projektów). Wprowadzono także narzędzia cyfrowe, takie jak
głosowanie elektroniczne i systemy georeferencyjne.

Rosario is located about 300 km from Buenos Aires, and has approximately 975,000 inhabitants. As part of a broader decentralisation
process, the city was divided into six districts (North, South, West, Centre, Northeast and Southeast), combining administrative
deconcentration with locally tailored social, economic and cultural planning. Participatory Budgeting (PB) was introduced in 2002,
during Argentina’s severe economic and political crisis. Its main objectives were to create a democratic space where residents
could directly influence the allocation of public resources and to strengthen cooperation between local government and civil
society. The process unfolds in three stages: open neighbourhood assemblies; deliberation by District Participatory Councils to
transform proposals into feasible projects in coordination with municipal technical teams; and a citywide vote to prioritise projects. A
closing session held in December 2009 presents the results and the projects to be implemented in the following year. Funds for PB
are allocated as a specific item in the municipal budget and distributed equally among the six districts, with the municipality
covering future operating costs where necessary. Over time, regulations have ensured stable funding, gender parity and the creation
of a Youth PB (over 10,000 participants, around 150 projects). Digital tools, including electronic voting and georeferencing systems,
have also been incorporated. 

6th Award: 2012
Madrid, Spain

Madrid: Neighborhood Plans.  
W odpowiedzi na duże różnice społeczno-ekonomiczne między 21
dzielnicami Madrytu — charakteryzujące się skoncentrowaną
działalnością gospodarczą w centrum oraz większym udziałem
ludności imigranckiej na południu — Rada Miasta i Regionalna
Federacja Stowarzyszeń Mieszkańców (FRAVM) uruchomiły w 2003
roku inicjatywy partycypacyjne wspierające zaniedbane
sąsiedztwa. Wyrównywanie szans terytorialnych stało się wspólnym
priorytetem, co doprowadziło do powstania Specjalnych Planów
Inwestycyjnych (PEI), skoncentrowanych na finansowaniu i
poprawie infrastruktury. Na bazie tego doświadczenia w 2009 roku
wprowadzono Plany Sąsiedzkie, mające na celu promowanie
integracji społecznej, równości oraz wzmocnienie sieci lokalnych
społeczności. 

Porozumienie z 2009 roku między burmistrzem a FRAVM 
zainicjowało 697 działań (2009–2012) w 16 najbardziej wrażliwych 
dzielnicach, obejmujących obszary zatrudnienia, edukacji, usług 
społecznych, równości, mobilności, kultury oraz wsparcia dla 
lokalnych stowarzyszeń. 
Proces przebiega w trzech etapach: diagnoza i planowanie; 
koordynacja i ocena wykonalności projektów przy współpracy z 
komisjami obywatelskimi; oraz monitoring realizacji poprzez 
Obywatelskie Komisje Nadzorcze. Finansowanie łączy środki 
nadzwyczajne i zwykłe gminne, formalnie uwzględnione w budżecie 
miasta. 

In response to strong socio-economic disparities among Madrid’s 21 districts—characterized by concentrated economic activity in
the city centre and higher immigrant populations in southern districts—the City Council and the Regional Federation of Residents’
Associations (FRAVM) launched participatory initiatives in 2003 to support disadvantaged neighbourhoods. Territorial rebalancing
became a shared priority, leading to the creation of the Special Investment Plans (PEI), focused on funding infrastructure and
improving public services. Building on this experience, Neighbourhood Plans were introduced in 2009 to promote social integration,
equity and stronger community networks. A 2009 agreement between the Mayor and FRAVM initiated 697 actions (2009–2012) across
16 vulnerable neighbourhoods, covering employment, education, social services, equality, mobility, culture and support for local
associations. The process unfolds in three phases: diagnosis and planning; coordination and feasibility assessment with citizens’
committees; and monitoring through Citizens’ Monitoring Committees. Funding combines extraordinary and ordinary municipal
resources, formally incorporated into the city budget. 

7th Award: 2013
Lisbon, Portugal

Lisbon: Neighborhoods and areas of priority intervention. 

 Koncepcja Sąsiedztw Priorytetowej Interwencji (BIP/ZIP) w
Lizbonie powstała w wyniku uchwały rządu centralnego i
została rozwinięta w ramach Lokalnego Programu
Mieszkaniowego (PLH). Za pomocą georeferencyjnych
wskaźników urbanistycznych, społecznych i środowiskowych
opracowano wskaźniki syntetyczne, które zobrazowały
podziały społeczno-terytorialne miasta, tworząc Mapę BIP/ZIP.
Mapa była konsultowana z mieszkańcami i organizacjami
poprzez warsztaty, ankiety oraz działania informacyjne
skierowane do 1 700 instytucji. W 2010 roku zidentyfikowano 67
sąsiedztw zamieszkałych przez 141 126 osób. 

 Program Lokalnych Partnerstw wspiera udział społeczności,
samoorganizację, przedsiębiorczość oraz współzarządzanie,
wspomagane przez zespoły multidyscyplinarne i lokalne biura
(GABIP). Roczne cykle wyznaczają harmonogram zgłaszania
projektów, ich wyboru, finansowania, realizacji i monitoringu.
W latach 2011–2012 w 48 sąsiedztwach zrealizowano ponad 60
projektów, angażując 150 podmiotów i ponad 100 000
mieszkańców, promując aktywne obywatelstwo, poprawę
przestrzeni publicznych i spójność społeczną. 

The concept of Priority Intervention Neighborhoods (BIP/ZIP) in Lisbon stems from a central government resolution and was
developed by the Local Housing Program (PLH). Using georeferenced urban, social, and environmental indicators, composite indices
mapped the city’s socio-territorial disparities, forming the BIP/ZIP Map. The map was subject to a public consultation process through
workshops, questionnaires, and outreach to 1,700 organizations. The map identified 67 priority neighborhoods with 141,126 residents in
2010. The Local Partnerships Program promotes community participation, self-organization, entrepreneurship, and co-management,
supported by multidisciplinary teams and local offices (GABIP). Annual cycles guide project submission, selection, funding, execution,
and monitoring. In 2011–2012, over 60 projects in 48 neighborhoods involved150 organizationsand more than 100,000 residents, while
promoting active citizenship, improvement of public spaces, and social cohesion. 

8th Award: 2014
Chengdu, China

Chengdu: Participatory Budgeting, Rural Public Services
 Chengdu, stolica prowincji Syczuan w południowo
zachodnich Chinach oraz ważne centrum gospodarcze,
kulturalne i polityczne, doświadczyło szybkiego wzrostu
urbanistycznego wraz z rozwojem obszarów wiejskich wokół
miasta. Zauważono, że rozwój Chin zwiększył dobrobyt, ale
pogłębił też dysproporcje między wsią a miastem. 
Od 2008 roku w Chengdu działa Budżet Partycypacyjny (PB),
który pozwala mieszkańcom wsi bezpośrednio decydować,
monitorować i oceniać projekty publicznych usług. Program
obejmuje ponad 2 700 wsi i 5 milionów osób, a jego przebieg
opiera się na trzech etapach: zbieraniu propozycji, wyborze
projektów i wykonawców przez wybrane rady wiejskie oraz
monitorowaniu i ocenie wyników.

 Mieszkańcy mogą finansować drobne, coroczne projekty lub
uzyskać średnioterminowe pożyczki na większą infrastrukturę,
taką jak drogi czy systemy irygacyjne. Takie podejście
zwiększa przejrzystość działań, dopasowuje inwestycje do
lokalnych potrzeb, wzmacnia spójność społeczności i wspiera
demokrację lokalną. 
 Pozostają jednak wyzwania, takie jak ograniczone włączenie
kobiet, dzieci i osób starszych, ryzyko przejęcia kontroli przez
lokalne elity oraz konieczność utrzymania nadzoru Partii, co
zwraca uwagę na balansowanie między wzmocnieniem
lokalnej autonomii a ograniczeniami politycznymi. 

Chengdu, the capital of the Sichuan Province in southwest China and a major economic, cultural, and political center, has
experienced rapid urban growth alongside the development of its surrounding rural areas. China’s economic development
increased prosperity but deepened rural–urban disparities. Since 2008, Chengdu’s participatory budgeting (PB) has enabled villagers
to directly decide on, monitor, and evaluate public service projects. Covering more than 2,700 villages and 5 million people, the PB
follows three stages: gathering proposals, selecting projects and contractors through elected village councils, and monitoring and
evaluating outcomes. Villagers can fund small annual projects or secure medium-term loans for larger infrastructure such as roads
or irrigation systems. This approach improves transparency, aligns investments with local needs, strengthens community cohesion,
and fosters rural democracy. Challenges remain, including limited inclusion of women, children, and older persons, risks of elite
capture, and the need to maintain Party oversight, highlighting the delicate balance between local empowerment and political
constraints.



9th Award: 2015
Quart de Poblet, Spain 

Quart de Poblet: Open City Council  
 Quart de Poblet, gmina będąca pionierem w zakresie
partycypacyjnego zarządzania od czasów transformacji
Hiszpanii w kierunku demokracji, utworzyła w 1999 roku Serwis
Partycypacji Obywatelskiej, a rok później przyjęła jego Kartę.
Gmina posiada 13 rad doradczych i komisji zajmujących się
takimi kwestiami jak dostępność, polityka narkotykowa czy
przemoc ze względu na płeć, gdzie opinie obywateli mają
bezpośredni wpływ na decyzje władz lokalnych. Od 2004 roku
plany modernizacyjne usprawniły systemy administracyjne,
technologie i uczestnictwo obywateli, za co gmina otrzymała
w 2005 roku Nagrodę Królowej Sofii za Uniwersalną
Dostępność. 

 Projekty europejskie, takie jak DIEGO i SEED, zwiększają e
włączenie osób starszych, osób z niepełnosprawnościami,
imigrantów i kobiet. W latach 2011–2015 Quart de Poblet
utworzyło pierwsze w Hiszpanii Biuro Otwartego Rządu,
promujące przejrzystość, współpracę oraz natychmiastową,
dwukierunkową komunikację poprzez media
społecznościowe. Inicjatywy w zakresie otwartych danych,
ankiety obywatelskie i badania partycypacyjne dodatkowo
wzmacniają lokalną demokrację, dążąc do przejścia od
systemu przedstawicielskiego do partycypacyjnego,
włączenia równości oraz integracji zaangażowania
obywatelskiego we wszystkich usługach gminnych. 

Quart de Poblet, a pioneering municipality in participatory governance since Spain’s transition to democracy, established the Citizen
Participation Service in 1999 and adopted its Citizen Participation Charter in 2000. It has 13 advisory councils and commissions on
issues such as accessibility, drug policy, and gender-based violence, through which citizen input directly informs municipal decisions.
Since 2004, modernization plans have improved administrative systems, technological infrastructure, and citizen engagement,
earning the 2005 Reina Sofía Award for Universal Accessibility. European projects such as DIEGO and SEED enhance digital inclusion
for older persons, persons with disabilities, immigrants, and women. Between 2011–2015, Quart de Poblet established Spain’s first Open
Government Department, promoting transparency, collaboration, and immediate, two-way communication through social media.
Open data initiatives, citizen surveys, and participatory research have further strengthened local democracy, with the aim of
transitioning from representative to participatory governance, embeding equality, and integrating civic engagement across all
municipal services. 

10th Award: 2016
Canoas, BRAZIL 

Canoas: System of Popular and Citizen Participation  
 System Partycypacji Ludowej i Obywatelskiej w Canoas obejmuje
13 narzędzi wspierających zaangażowanie zbiorowe, indywidualne,
współpracujące, konsultacyjne i strategiczne.Do narzędzi
zbiorowych należą: Budżet Partycypacyjny, umożliwiający
mieszkańcom coroczne ustalanie priorytetów lokalnych inwestycji;
program „Bairro Melhor”, pozwalający mieszkańcom przeznaczać
50% podatku od nieruchomości na projekty społeczne; Poligony
Biznesowe wspierające rozwój lokalnego przemysłu; oraz Plenarne
Zebrania Usług Publicznych, podczas których obywatele spotykają
się z burmistrzem i sekretarzami, by przekazywać swoje uwagi.
Narzędzia indywidualne to „Prefeitura da Rua” i „Prefeito na
Estação”, które przenoszą władze miejskie 

 bezpośrednio do dzielnic i stacji metra, a także cotygodniowe
publiczne wysłuchania w gabinecie burmistrza. Do narzędzi
współpracujących należy „Ágora em Rede”, internetowa platforma
do dialogu i angażowania mieszkańców w formie multimedialnej.
Narzędzia planowania strategicznego obejmują Kongres Miejski
(2011–2021), Wieloletni Plan Partycypacyjny oraz Plany Sektorowe,
gromadzące tysiące opinii mieszkańców w celu ustalenia
długoterminowych priorytetów. Do narzędzi konsultacyjnych należą
Rada ds. Rozwoju Gospodarczego i Społecznego oraz Dom Rad,
wspierające 33 rady miejskie w zapewnieniu środków do
skutecznego podejmowania decyzji i przeglądu polityki publicznej. 

The Popular and Citizen Participation System in Canoas comprises 13 mechanisms that support collective, individual, collaborative,
consultative, and strategic engagement. Collective tools include Participatory Budgeting, which allows residents to annually prioritize
local works; “Bairro Melhor,” enabling citizens to allocate 50% of their property tax to community projects; Business Polygons for local
industrial development; and Public Service Plenaries, where citizens meet the Mayor and municipal Secretaries to give feedback.
Individual tools include “Prefeitura da Rua” and “Prefeito na Estação,” which bring municipal authorities directly to neighborhoods and
metro stations, and weekly public hearings in the Mayor’s office. Collaborative tools feature “Ágora em Rede,” an online platform for
dialogue and multimedia engagement. Strategic planning tools include the City Congress (2011–2021), the Participatory Multiannual
Plan, and Sectoral Plans, which have collected thousands of citizen contributions to define long-term development priorities.
Consultative tools involve the Economic and Social Development Council and the House of Councils, supporting 33 municipal
councils with resources for effective decision-making and policy review. 

11th Award: 2017
La Paz, Bolivia 

La Paz: Neighborhoods and Communities “of the Truth” Program.  
 Program Sąsiedztw i Wspólnot Prawdy (PBCV) w La Paz,
uruchomiony w 2005 roku, przeciwdziała miejskiej
marginalizacji poprzez inwestycje w infrastrukturę i rozwój
ludzki. W ciągu 11 lat z programem skorzystało ponad 110 000
mieszkańców w 93 dzielnicach i 7 społecznościach wiejskich,
obejmując poprawę warunków mieszkaniowych, kanalizacji,
legalizację własności, przestrzenie publiczne oraz placówki
edukacyjne i zdrowotne. Udział obywateli jest kluczowy:
mieszkańcy pomagają identyfikować priorytety, planować
działania, przydzielać budżety i monitorować realizację
projektów, co wzmacnia współodpowiedzialność i trwałość
inicjatyw. 

 PBCV promuje również programy społeczne, w tym zajęcia
artystyczne, szkolenia zawodowe, wzmocnienie pozycji kobiet
oraz działania na rzecz ochrony środowiska. 
 Do 2016 roku kolejne 10 dzielnic otrzymało pełną modernizację
infrastruktury, a do 2020 roku celem programu było objęcie
200 dzielnic. Bank Światowy uznaje PBCV za wyjątkowo udany
i możliwy do powielenia model w Boliwii i innych krajach,
podkreślając zarówno zaangażowanie społeczności, jak i
realne efekty poprawy warunków życia. 

The Truth Neighborhoods and Communities Program (PBCV) in La Paz, launched in 2005, addresses urban marginalization through
integrated infrastructure improvements and human development initiatives. Over 11 years, more than 110,000 residents in 93
neighborhoods and 7 rural communities have benefited from housing improvements, sanitation, legal property regularization, public
spaces, and health and education facilities. Citizen participation is central: residents help identify priorities, plan activities, allocate
budgets, and monitor projects, fostering co-responsibility and sustainability. PBCV also promotes social programs, including arts,
vocational training, women’s empowerment, and environmental stewardship. By 2016, 10 additional neighborhoods received
comprehensive infrastructure upgrades, and by 2020, the program aimed for 200 neighborhoods. The World Bank recognizes PBCV
as a highly successful, replicable model in Bolivia and other countries, highlighting both its community engagement and its tangible
development outcomes. 

12th Award: 2018
Taoyuan, Taiwan 

Taoyuan: 2017 Participatory Budgeting for Migrant Workers  
Program, realizowany przez Wydział Pracy Urzędu Miasta Taoyuan
na Tajwanie, został zaprojektowany w celu promowania większej
równości, włączenia społecznego i udziału politycznego
pracowników migrantów – grupy, która często nie posiada
formalnych praw obywatelskich i napotyka bariery społeczne oraz
językowe. Program dostosował tradycyjny budżet partycypacyjny,
tworząc przestrzeń inkluzywną, w której pracownicy migracyjni
mogli aktywnie wyrażać swoje potrzeby i preferencje w swoich
językach oraz uczestniczyć bezpośrednio w procesach
podejmowania decyzji publicznych. Celem było wzmocnienie
pozycji obywateli niezrzeszonych, rozszerzenie udziału poza
formalnych mieszkańców oraz wzbogacenie debaty publicznej
poprzez integrację różnorodnych perspektyw kulturowych i
językowych. 

 Kluczowe elementy inicjatywy obejmowały projektowanie
skoncentrowane na uczestnikach, silną współpracę sektora
publicznego i prywatnego oraz tworzenie przyjaznych środowisk,
które redukowały bariery w angażowaniu się. Poza przydzielaniem
budżetu, projekt sprzyjał wzajemnemu zrozumieniu między
społecznościami migrantów, mieszkańcami lokalnymi i
urzędnikami publicznymi, pomagając zmieniać postrzeganie i
promując inkluzywną interakcję obywatelską.  Doświadczenie
Taoyuan jest wskazywane jako model możliwy do przeniesienia do
innych miast, które chcą rozszerzyć narzędzia partycypacyjne na
tradycyjnie wykluczone grupy, pokazując, jak budżet
partycypacyjny można dostosować w celu wspierania włączenia
społecznego, równych praw i różnorodnego uczestnictwa
obywatelskiego. 

The program, implemented by the Department of Labour of the Taoyuan City Government in Taiwan, was designed to promote
greater equality, inclusion and political participation among migrant workers, a group that often lacks formal citizenship rights and
faces social and linguistic barriers. It adapted traditional participatory budgeting to create an inclusive space in which migrant
workers could actively express their needs and preferences in their own languages and participate directly in public
decision‑making processes. It aimed at empowering non‑organised citizens, broaden participation beyond formal residents, and
enrich public debate by integrating diverse cultural and linguistic perspectives. Key features of the initiative included
participant‑centered design, strong public–private cooperation, and the creation of welcoming environments that reduced barriers
to engagement. Beyond the allocation of public funds, the project fostered mutual understanding among migrant communities,
local residents, and public officials, helping shift perceptions and encouraging inclusive civic engagement. The Taoyuan experience
is highlighted as a transferable model for other cities seeking to expand participatory tools to traditionally excluded populations,
demonstrating how participatory budgeting can be adapted to support social inclusion, equal rights, and inclusive civic
engagement.



13th Award: 2019
Nariño Government, Colombia 

Nariño Government: Gana Municipales
 Inicjatywa budżetu partycypacyjnego została wdrożona przez rząd
departamentu Nariño (Kolumbia) w okresie od października 2017
do czerwca 2019 roku jako część strategii łączącej otwarte
rządzenie, innowacje społeczne oraz gospodarkę współpracy. Jej
celem było podniesienie jakości decyzji publicznych oraz
zwiększenie równości i włączenia społecznego poprzez
bezpośrednie zaangażowanie mieszkańców w ustalanie
priorytetów i wybór projektów inwestycji publicznych. 
 Proces rozpoczynał się od diagnozy potrzeb na poziomie
terytorialnym, zgodnej z porozumieniami subregionalnymi oraz
Planem Partycypacji Rozwoju Nariño na lata 2016–2019,
opracowanym wspólnie z udziałem ponad 40 000 osób.
Mieszkańcom przedstawiano zestaw standardowych projektów
odzwierciedlających lokalne priorytety w takich obszarach jak
zdrowie, edukacja, środowisko, kultura, rolnictwo, sport i
zarządzanie ryzykiem. 

Głosowanie odbywało się w każdej gminie przy użyciu lokalnie
obsługiwanej platformy cyfrowej, która działała nawet bez dostępu
do internetu, co umożliwiało szeroki udział mieszkańców. Strategia
objęła 58 z 64 gmin departamentu i zaangażowała około 113 000
obywateli, którzy w sposób demokratyczny wybierali projekty
najlepiej odpowiadające ich wspólnym potrzebom. 
 Proces zapewniał, że środki publiczne były przydzielane na
podstawie priorytetów wyznaczonych przez społeczność, a nie
decyzji administracyjnych. Do innowacyjnych elementów należały
m.in. bezpośrednie wizyty gubernatora i zespołu rządowego w
terenie, publiczne sesje rozliczeniowe, wykorzystanie technologii
open source do głosowania oraz nadzór społeczny nad realizacją
projektów. 
 Inicjatywa znacząco wzmocniła pozycję obywateli, przejrzystość i
współodpowiedzialność, czyniąc Nariño jednym z najbardziej
partycypacyjnych regionów w Kolumbii. 

This participatory budgeting initiative was implemented by the Government of Nariño (Colombia) betweenOctober 2017 and June
2019 as part of a broader strategy, which integrates Open Government, Social Innovation, and Collaborative Economy. It aimed to
improve the quality of public decisions and promote equality and inclusion by involving communities directly in prioritising and
selecting public investment projects. The process began with a territorial diagnosis of needs, aligning with subregional agreements
and the Nariño Development Participation Plan 2016–2019, collaboratively built with the participation of more than 40,000 people.
Citizens are presented with a set of standardized projects reflecting local priorities across sectors such as health, education,
environment, culture, agriculture, sport and risk management. Voting takes place in each municipality using a locally operated digital
platform that functions even without internet connectivity, enabling broad participation. The strategy reached 58 of 64 municipalities
in the department and engaged about 113,000 citizens, who democratically selected projects that truly represented their collective
interests. The process ensured that public resources were allocated based on community-led prioritisation rather than
administrative discretion. Innovative features included territorial outreach by the Governor and government team, public
accountability sessions, open-source technology for voting, and community oversight during project implementation. The initiative
significantly strengthened citizen empowerment, transparency and co-responsibility, making Nariño one of the most participatory
regions in Colombia. 

14th Award: 2020
Buenos Aires, Argentina

Buenos Aires: Playing and participating. When children are the
protagonists of urban planning.
 Inicjatywa, realizowana przez Autonomiczne Miasto Buenos Aires, jest
przykładem praktyki demokracji partycypacyjnej, która stawia dzieci w
centrum decyzji dotyczących planowania miejskiego, szczególnie w
zakresie projektowania i modernizacji placów oraz placów zabaw. W
przeciwieństwie do tradycyjnych form angażowania opartych głównie na
udziale dorosłych, opracowano tu metody partycypacyjne dostosowane
do różnych grup wiekowych dzieci, aby poznać ich spostrzeżenia, opinie i
preferencje dotyczące sposobu użytkowania i projektowania przestrzeni
publicznych.  Dzieci w wieku 3–5 lat wyrażały swoje pomysły poprzez
rysunki, natomiast dzieci w wieku 6–10 lat współtworzyły projekty placów
zabaw, zaznaczając, co im się podoba, co nie oraz jakie zmiany chciałyby
wprowadzić. 

Animatorzy zapisywali obserwacje, tworząc 57 szczegółowych kart, które
posłużyły do opracowania raportu technicznego na potrzeby przyszłych
modernizacji placów zabaw. 
 Dzięki kreatywnym i dostosowanym do wieku formom aktywności dzieci
zostały wzmocnione w wyrażaniu swoich pomysłów, wnosząc cenne
spostrzeżenia do procesów planistycznych i podważając tradycyjne
podejście do podejmowania decyzji. Uznanie dzieci za aktywnych
obywateli, posiadających prawa i istotną perspektywę, przyczyniło się do
zwiększenia równości uczestnictwa oraz wzmocnienia integracji
społecznej. 
 Projekt stanowi także model możliwy do zastosowania w innych
miastach, które chcą włączać głos najmłodszych w procesy polityczne i
planistyczne. Pokazuje on, jak ważne jest projektowanie mechanizmów
partycypacyjnych, które rzeczywiście odzwierciedlają potrzeby i aspiracje
wszystkich grup wiekowych, a nie tylko dorosłych. 

The initiative, led by the Autonomous City of Buenos Aires, is a participatory democracy practice that places children at the centre of
urban planning decisions, particularly in the design and improvement of public squares and playgrounds. Unlike traditional
adult‑centred forms of participation, the initiative developed participatory methods tailored to children of different ages to gather
their perceptions, opinions and preferences about the use and design of urban public spaces. Children aged 3-5 expressed their
ideas through drawings, while those aged 6–10 co-created playground plans, identifying features they liked, disliked, and wished to
change. Facilitators recorded observations, producing 57 detailed reports that informed a technical report for future playground
renovations. Through creative and age‑appropriate activities, children were empowered to express their ideas, contributing valuable
insights that informed planning processes and challenged conventional approaches to decision‑making. By recognising children as
active citizens with rights and meaningful perspectives, the project enhanced equality in participation, strengthened community
inclusion, and demonstrated a transferable model for cities seeking to integrate children’s voices into policy and planning. The
experience highlights the value of designing participatory mechanisms that genuinely reflect the needs and aspirations of all age
groups, rather than focusing exclusively on adults.

15th Award: 2021
Lima, Peru

Lima: Lima Joven Acciona 

Lima Joven Acciona („Młodzi działają w Limie”) to program 
Metropolitalnej Gminy Limy, którego celem jest wzmocnienie 
politycznego i obywatelskiego udziału młodzieży oraz 
rozwijanie dialogu między młodymi ludźmi a władzami
lokalnymi. 
W 2019 roku okazało się, że zaangażowanie młodzieży w 
rozwój lokalny było niemal nieistniejące — jedynie dwie 
organizacje młodzieżowe współpracowały z gminą, i to 
wyłącznie w ramach działań wolontariackich. W odpowiedzi 
stworzono program oparty na czterech strategiach, 

ukierunkowanych na rozwój umiejętności przywódczych,
organizacyjnych i wystąpień publicznych, a także zdolności
proponowania rozwiązań, planowania projektów i
uczestnictwa w procesach konsultacyjnych. W chwili
zgłoszenia (2021) program przeszkolił 3 000 młodych osób,
zidentyfikował 300 organizacji młodzieżowych, zaangażował 2
253 uczestników w dialog, nawiązał 56 partnerstw
instytucjonalnych oraz wsparł 108 projektów społecznych.
Skoordynowane działania młodzieży w Limie doprowadziły
również do utworzenia czterech instytucjonalnych przestrzeni
partycypacji młodzieży.

Lima Joven Acciona (Youth in Action Lima) is a programme of the Metropolitan Municipality of Lima designed to strengthen young
people's political and civic participation and foster dialogue between young people and local authorities. In 2019 it became evident
that youth involvement in local development was almost non-existent, with only two youth organisations cooperating with the
municipality, and their engagement was limited to volunteer activities. In response, the programme was established around four
strategic pillars aimed at developing leadership, organisational and public speaking skills, as well as participants' capacity to
propose solutions, design projects, and engage in public consultation processes. By the time of the application, the programme had
3,000 young people trained, 300 youth organisations identified, 2,253 participants engaged in dialogue initiatives, 56 institutional
partnerships established, and 108 community projects supported. The coordinated efforts of Lima’s youth have also led to the
creation of four institutional mechanisms for youth participation.

16th Award: 2022
Greater Manchester Combined Authority,

United Kingdom 

Greater Manchester Combined Authority: Legislative Theatre for GM
Homelessness Prevention Strategy  
Teatr Legislacyjny (LT) to metoda demokracji partycypacyjnej
wykorzystująca teatr do kształtowania polityk publicznych. Został
stworzony przez Augusto Boala w latach 90., a od 2012 roku rozwijany
także w Nowym Jorku. Łączy mieszkańców, urzędników i aktywistów w
twórczym dialogu oraz tworzy przestrzeń do testowania pomysłów na
rozwiązania polityczne. Projekt Teatru Legislacyjnego w ramach
Strategii Zapobiegania Bezdomności w Greater Manchester (2020–
2021) miał na celu poprawę jakości decyzji publicznych oraz
wzmocnienie głosu osób bezpośrednio dotkniętych bezdomnością.
Szeroka sieć współpracy zaangażowała uczestników o różnorodnych
doświadczeniach, w tym migrantów i osoby z niepełnosprawnościami,
odzwierciedlając nierównomierny wpływ bezdomności. Trzydziestu
pięciu mieszkańców stworzyło trzy oryginalne spektakle dotyczące

wielowymiarowego wykluczenia, finansowania i zamówień publicznych
oraz rasizmu strukturalnego. Trzy wydarzenia publiczne zgromadziły
ponad 300 osób, które improwizowały alternatywne rozwiązania na
scenie i opracowywały propozycje, takie jak zatrudnianie osób z
doświadczeniem bezdomności czy zmiana cyklu zamówień publicznych.
Po dyskusji 23 propozycje poddano głosowaniu społecznemu. Hybrydowa
forma (cyfrowa i stacjonarna) pozwoliła poszerzyć udział w czasie
pandemii.Ponad 20 propozycji wypracowanych w ramach LT zostało
włączonych do Strategii Bezdomności Greater Manchester na lata 2021–
2026, wpływając m.in. na podejście redukcji szkód, wspólne zamawianie
usług oraz uznanie znaczenia doświadczenia życiowego. Kilka z tych
rozwiązań uzyskało później finansowanie krajowe i filantropijne. Ewaluacja
partycypacyjna podkreśliła skuteczność LT w mierzeniu się ze złożonymi
problemami i zachęciła do dalszego stosowania tej metody w Greater
Manchester oraz w innych jednostkach samorządowych w Wielkiej
Brytanii, w tym w Glasgow. 

Legislative Theatre (LT) is a participatory democracy method that uses theatre to inform and shape public policy. Created by
Augusto Boal in the 1990s and further developed in New York from 2012 onwards, it brings together residents, public officials and
advocates into creative dialogue and provides a space to test policy ideas. The Greater Manchester Homelessness Prevention
Strategy LT project (2020–2021) aimed to improve public decision‑making and place the voices of people with lived experience of
homelessness at the centre of the policymaking process. A broad network of organizations engaged participants with diverse
experiences, including migrants and persons with disabilities, reflecting the unequal impact of homelessness. Thirty‑five residents
created three original plays on Multiple Disadvantage, Funding & Commissioning, and Structural Racism. Three public events reached
over 300 people, who improvised alternative responses on stage and developed policy proposals such as hiring staff with lived
experience and redesigning commissioning cycles. After debate, 23 proposals went to community voting. Hybrid in-person and
digital formats broadened participation during the pandemic. More than 20 suggestions from LT were incorporated into the GM
Homelessness Strategy 2021–2026, influencing harm reduction, joint commissioning and the recognition of lived experience. Several
of these reforms later received national and philanthropic funding. A participatory evaluation highlighted LT’s ability to address
complex issues and encouraged wider adoption across Greater Manchester and other UK authorities, including Glasgow.



17th Award: 2023
Rennes, France 

European Citizen Initiative: "Let's Ask Europe for Dignified Reception for
Immigrants."  Rennes
Praktyka demokracji partycypacyjnej realizowana przez Rennes i
Rennes Métropole we Francji została wyróżniona za innowacyjne
połączenie lokalnego zaangażowania obywatelskiego z działaniami
demokratycznymi na poziomie ponadnarodowym. Inicjatywa ma na
celu promowanie godnego przyjmowania i humanitarnego
traktowania migrantów w całej Europie poprzez mobilizowanie
obywateli wokół Europejskiej Inicjatywy Obywatelskiej (ECI). Opiera się
na silnej tradycji partycypacyjnego zarządzania i solidarności
społecznej w Rennes, a jej początkiem był inkluzywny dialog lokalny z
udziałem około 300 mieszkańców. Uczestnicy współtworzyli założenia
inicjatywy poprzez działania informacyjne, konsultacje oraz
zaangażowanie online, dzięki czemu jej cele odzwierciedlają
różnorodne perspektywy społeczne.

Kampania ECI łączy lokalne priorytety z procesem kształtowania
polityki europejskiej, umożliwiając obywatelom wspólne wywieranie
wpływu na Unię Europejską w kierunku bardziej empatycznego i
sprawiedliwego podejścia do przyjmowania migrantów. To
doświadczenie pokazuje, w jaki sposób władze lokalne mogą
wzmacniać mieszkańców, umożliwiając im wpływanie na polityki
zarówno na poziomie lokalnym, jak i europejskim. Inicjatywa sprzyja
włączeniu społecznemu, wzmacnia głos obywateli oraz tworzy
przestrzenie współpracy w rozwiązywaniu istotnych problemów
wykraczających poza granice gminy. Podkreśla również potencjał
demokracji partycypacyjnej jako narzędzia łączącego działania
lokalne z rzecznictwem ponadnarodowym, inspirując inne miasta do
angażowania mieszkańców w kształtowanie szerszych polityk
publicznych.

A participatory democracy practice led by Rennes and Rennes Métropole in France and awarded for its innovative integration of
local civic engagement with supranational democratic action. The initiative aims to advocate for dignified reception and humane
treatment of migrants across Europe by mobilising citizens around a European Citizens’ Initiative (ECI). Rooted in Rennes’ strong
tradition of participatory governance and social solidarity, the practice began with inclusive local dialogue involving around 300
residents. Participants co‑designed the proposal through awareness activities, consultations and online engagement, ensuring
diverse voices shaped its objectives. The ECI campaign connects local priorities with European policymaking, enabling citizens to
collectively call on the European Union to adopt more compassionate and just approaches to migrant reception. The experience
exemplifies how local governments can empower residents to influence policy at both local and European levels. It fosters social
inclusion, strengthens civic voice, and creates spaces where communities can collaborate to address pressing issues beyond
municipal boundaries. The initiative highlights the potential of participatory democracy to bridge local action and transnational
advocacy, inspiring replication in other cities seeking to involve citizens in shaping broader public policies.

18th Award: 2024
Iztapalapa, Mexico 

Iztapalapa: “UTOPIAS – Units of Transformation and Organisation for
Inclusion and Social Harmony.” 
 Inicjatywa UTOPIAS to strategia transformacji społecznej i
urbanistycznej, mająca na celu przeciwdziałanie nierównościom
społeczno-terytorialnym na peryferiach miast. Program obejmuje
rewitalizację zdegradowanych przestrzeni publicznych oraz budowę
dużych, wysokiej jakości, kompleksowych obiektów publicznych, które
promują prawa człowieka, dobrostan i równy dostęp do dóbr
publicznych, zgodnie z koncepcją miasta 15-minutowego. Te
inkluzywne, zrównoważone i ogólnodostępne przestrzenie oferują
działania społeczne, kulturalne, sportowe i rekreacyjne dla osób w
każdym wieku i każdej płci, wspierając aktywny udział obywateli oraz
pełniąc funkcję „żywych szkół obywatelskości”. W ciągu czterech lat
powstało 12 obiektów UTOPIAS, które przywróciły do użytku 

 ponad 540 000 m² zdegradowanych terenów publicznych i obsługują
ponad 100 000 osób tygodniowo. Inicjatywa nie tylko poprawia jakość
przestrzeni miejskich, ale także wzmacnia spójność społeczną,
poczucie sprawczości mieszkańców oraz ich zaangażowanie w życie
lokalne. Planowanie opiera się na zasadach sprawiedliwości i bliskości
terytorialnej, z priorytetem dla najuboższych obszarów,
przekształcaniem niewykorzystanych terenów oraz włączaniem
mieszkańców w procesy partycypacyjne, które kształtują
projektowanie i realizację inwestycji. Przestrzenie te sprzyjają
budowaniu godności, poczucia przynależności, wymiany
międzykulturowej oraz korzystaniu z praw obywatelskich, rozwijając
jednocześnie wzajemny szacunek i troskę o ludzi oraz środowisko. 

The UTOPIAS initiative is a social and urban transformation strategy aimed at addressing socio-territorial inequalities in urban
peripheries. It regenerates degraded public spaces and builds large, high-quality, integral public facilities that promote human rights,
wellbeing, and equitable access to public goods, following a 15-minute city approach. These inclusive, sustainable, and freely
accessible spaces offer social, cultural, sporting, and recreational activities for all ages and genders, fostering active citizen
participation and acting as living schools of citizenship. Twelve UTOPIAS, built over four years, have recovered over 540,000 m² of
degraded public space and serve more than 100,000 people weekly. They not only improve urban spaces but also strengthen social
cohesion, community empowerment, and local participation. The planning emphasizes justice and territorial proximity, prioritizing the
poorest, transforming underused areas, and integrating citizens in participatory processes that guide design and implementation.
These spaces foster dignity, belonging, intercultural exchange, and the exercise of rights, cultivating mutual respect and care for
people and the environment.

19th Award: 2025
San Luis Potosí, Mexico 

“Building Citizenship” San Luis Potosi
 Ta innowacyjna praktyka demokracji partycypacyjnej w Brukseli
(Belgia) została zaprojektowana w celu poprawy jakości
podejmowania decyzji publicznych poprzez wspieranie
bezpośredniego dialogu między losowo wybranymi obywatelami a
wybranymi przedstawicielami. Inicjatywa była rozwijana od 2021
roku przez Parlament Regionu Stołecznego Brukseli oraz
frankofoński parlament Brukseli. Komisja ta odpowiada na zjawisko
„zmęczenia demokracją”, tworząc formalną przestrzeń, w której
obywatele i parlamentarzyści wspólnie deliberują nad kwestiami
polityki publicznej. Obywatele są wybierani w dwuetapowym
procesie losowania z rejestru mieszkańców Brukseli, co zapewnia
reprezentatywność pod względem płci, wieku, miejsca
zamieszkania, języka i poziomu wykształcenia. W procesie mogą
uczestniczyć osoby od 16. roku życia, przy czym szczególny nacisk
kładzie się na włączenie grup niedostatecznie reprezentowanych. 

 Proces deliberacyjny obejmuje etapy informowania, dyskusji i
formułowania rekomendacji, wspierane przez prezentacje
ekspertów i wysłuchania publiczne. Prace w małych grupach
umożliwiają obywatelom i parlamentarzystom wspólne
opracowywanie propozycji, które mogą prowadzić do inicjatyw
legislacyjnych, zapytań do rządu lub wpływać na decyzje
polityczne. Parlamentarzyści są zobowiązani do publicznego
odniesienia się do wszystkich rekomendacji w ciągu dziewięciu
miesięcy, co wzmacnia odpowiedzialność władz. Poprzez
instytucjonalizację dialogu między obywatelami a parlamentem w
ramach formalnych struktur decyzyjnych inicjatywa zwiększa
legitymizację, przejrzystość i współodpowiedzialność w rządzeniu,
stanowiąc model łączący demokrację przedstawicielską z
partycypacyjną. 

“Building Citizenship” was a participatory governance model in San Luis Potosí implemented to strengthen the relationships between
residents and local authorities through 284 democratically elected Citizen Participation Boards (CPBs), representing communities
across the municipality. These boards became the primary mechanism for identifying community needs, prioritising actions and
monitoring programmes in areas such as health, security, infrastructure and sustainability. The initiative addressed long‑standing
issues like civic disengagement, unequal access to services and weak community–government relations. It delivered concrete
results, including the provision of more than 78,000 medical services through the “Health Route”, the rehabilitation of 390 public
spaces via “Domingos de Pilas,” and the Emergency Plan “Yes to Water,” which tackled the water crisis through well drilling, equitable
distribution and the active involvement of CPBs to maintain social stability. Participatory institutions such as the Municipal Social
Development Council were strengthened, and vulnerable groups were actively included through targeted consultations and
educational programmes for children and young people. The model has become a sustainable and replicable governance system
incorporated into the Municipal Development Plan 2024-2027. “Building Citizenship” transformed local governance by fostering
continuous dialogue, empowering communities and demonstrating how active participation can contribute to a more just and
inclusive public administration.



SPECIAL MENTION - 2022
Brussels, Belgium 

Deliberative Commission between citizens and parliamentarians

 Na dwóch ostatnich planszach prezentujemy wybrane inicjatywy, które otrzymały
wyróżnienie. Więcej nagrodzonych projektów znajdziesz na stronie oidp.net. 

Ta innowacyjna praktyka demokracji partycypacyjnej w Brukseli
(Belgia) została zaprojektowana w celu poprawy jakości
podejmowania decyzji publicznych poprzez wspieranie
bezpośredniego dialogu między losowo wybranymi obywatelami a
wybranymi przedstawicielami. Inicjatywa była rozwijana od 2021
roku przez Parlament Regionu Stołecznego Brukseli oraz
frankofoński parlament Brukseli. Komisja ta odpowiada na zjawisko
„zmęczenia demokracją”, tworząc formalną przestrzeń, w której
obywatele i parlamentarzyści wspólnie deliberują nad kwestiami
polityki publicznej. Obywatele są wybierani w dwuetapowym
procesie losowania z rejestru mieszkańców Brukseli, co zapewnia
reprezentatywność pod względem płci, wieku, miejsca
zamieszkania, języka i poziomu wykształcenia. W procesie mogą
uczestniczyć osoby od 16. roku życia, przy czym szczególny nacisk
kładzie się na włączenie grup niedostatecznie reprezentowanych. 

Proces deliberacyjny obejmuje etapy informowania, dyskusji i
formułowania rekomendacji, wspierane przez prezentacje
ekspertów i wysłuchania publiczne. Prace w małych grupach
umożliwiają obywatelom i parlamentarzystom wspólne
opracowywanie propozycji, które mogą prowadzić do inicjatyw
legislacyjnych, zapytań do rządu lub wpływać na decyzje
polityczne. Parlamentarzyści są zobowiązani do publicznego
odniesienia się do wszystkich rekomendacji w ciągu dziewięciu
miesięcy, co wzmacnia odpowiedzialność władz. Poprzez
instytucjonalizację dialogu między obywatelami a parlamentem w
ramach formalnych struktur decyzyjnych inicjatywa zwiększa
legitymizację, przejrzystość i współodpowiedzialność w rządzeniu,
stanowiąc model łączący demokrację przedstawicielską z
partycypacyjną.

This innovative participatory democracy practice in Brussels (Belgium) was designed to enhance the quality of public
decision‑making by fostering direct dialogue between randomly selected citizens and elected representatives. It was promoted by
the Parliament of the Brussels‑Capital Region and the Francophone Parliament of Brussels beginning in 2021. The commission
addresses “democratic fatigue” by creating a formal space where citizens and parliamentarians jointly deliberate on public policy
issues. Citizens are selected through a two‑stage random draw from the Brussels population registry, ensuring inclusive
representation across gender, age, geography, language, and education levels. Participants include residents aged 16 and older, with
special outreach to underrepresented groups. The deliberative process consists of information, discussion and recommendation
phases, supported by expert presentations and hearings. Small‑group deliberations allow citizens and legislators to co‑develop
recommendations, which can lead to legislative proposals, questions to the government, or influence policy decisions.
Parliamentarians are obliged to follow up publicly on all recommendations within nine months, strengthening accountability. By
institutionalising citizen–parliament dialogue within formal decision‑making structures, the initiative promotes greater legitimacy,
transparency, and shared responsibility in governance, offering a model for bridging representative and participatory democracy.

 The final two panels present selected initiatives that received a Special Mention.
To explore other awarded and recognised projects, please visit oidp.net.

SPECIAL MENTION - 2024
Durham (NC), United States 

Durham: Designing a community-centered curbside food waste collection
program 
 Partycypacyjna inicjatywa środowiskowa zrealizowana przez
miasto Durham w Karolinie Północnej. Odpowiada na na wyzwania
środowiskowe i społeczne związane z gospodarką odpadami
poprzez współtworzenie bezpłatnej usługi odbioru odpadów
spożywczych bezpośrednio sprzed posesji, opartej na udziale
mieszkańców i iteracyjnym projektowaniu. Od 2019 roku miasto
przeprowadziło kompleksowy proces obejmujący badania
ankietowe na szeroką skalę, pogłębione wywiady z mieszkańcami,
grupy fokusowe, prototypowanie oraz pilotażowe wdrożenia, aby
zaprojektować przyjazny użytkownikowi system kompostowania.
Mieszkańcy byli zaangażowani na każdym etapie — testowali
rozwiązania, przekazywali opinie i współtworzyli szczegóły
dotyczące organizacji usługi, strategii komunikacji oraz wyboru
sprzętu. 

 Usługa została najpierw przetestowana, a następnie rozszerzona
na cotygodniowy odbiór odpadów w różnych dzielnicach, przy
czym opinie mieszkańców na bieżąco wpływały na jej ulepszanie.
Randomizowane badanie kontrolowane pozwoliło ocenić efekty
programu, wykazując znaczące zmniejszenie ilości odpadów
trafiających na składowiska oraz wzrost pozytywnych opinii o
reaktywności władz lokalnych. Inicjatywa wyróżnia się
zastosowaniem partycypacyjnego, zorientowanego na człowieka
podejścia do projektowania rozwiązań środowiskowych, rzetelną
ewaluacją oraz silnym naciskiem na współpracę z mieszkańcami.
Pokazuje, w jaki sposób usługi miejskie mogą być współtworzone,
aby lepiej odpowiadać na potrzeby społeczności, jednocześnie
wspierając zrównoważony rozwój i zaangażowanie obywatelskie. 

This participatory environmental initiative was led by the City of Durham, North Carolina. The practice addresses environmental and
social challenges related to waste management by co‑creating a free curbside food waste collection service grounded in resident
participation and iterative design. Starting in 2019, the city conducted a comprehensive process including citywide surveys, in‑depth
resident interviews, focus groups, prototyping and pilot studies to design a user‑friendly composting program. Residents were
engaged at every stage to test solutions, provide feedback and help refine service logistics, communication strategies and
equipment selection. The service was prototyped and then expanded to weekly curbside collection in diverse neighbourhoods, with
resident feedback guiding improvements. A randomized controlled trial measured impacts, showing significant reductions in
household landfill waste and increased positive perceptions of local government responsiveness. This practice stands out for its use
of participatory, human‑centered design to tackle environmental issues, its rigorous evaluation and its strong emphasis on
collaboration with residents, demonstrating how municipal services can be co‑designed to meet community needs while advancing
sustainability and civic engagement.

SPECIAL MENTION - 2024
Cotopaxi, Ecuador

Defensoras Comunitarias de la provincia de Cotopaxi Ecuador
„Defensoras Comunitarias” w prowincji Cotopaxi w Ekwadorze to
inicjatywa partycypacyjna realizowana przez autonomiczny rząd
prowincji Cotopaxi, mająca na celu zapobieganie przemocy wobec kobiet
i przeciwdziałanie jej poprzez wzmacnianie przywództwa społecznego
oraz działań opartych na prawach człowieka. Program rozpoczął się we
wrześniu 2023 roku w odpowiedzi na wysoki poziom przemocy ze względu
na płeć oraz utrzymujące się nierówności społeczno-ekonomiczne na
obszarach wiejskich. Angażuje kobiety i całe społeczności w
uporządkowany proces obejmujący podnoszenie świadomości, diagnozę
problemów, negocjacje, planowanie, wdrażanie działań oraz rozliczalność,
koncentrując się na prawach człowieka, równości płci, międzykulturowości
i budowaniu pokoju. Uczestnicy identyfikują kluczowe wyzwania związane
z prawami człowieka, zwłaszcza te dotykające najbardziej wrażliwe grupy,
a następnie współtworzą rozwiązania dostosowane do lokalnych potrzeb. 

Podejście to rozwija kompetencje lokalne poprzez szkolenia i wzmacnia
kobiety jako liderki społeczności – „obrończynie”, które inicjują działania,
mobilizują innych i utrzymują sieci wsparcia i ochrony. Inicjatywa
przyczyniła się do wzrostu poczucia własnej wartości uczestniczek,
rozbudowy lokalnych sieci ochrony, przyjęcia lokalnych planów działania
włączonych do systemów ochrony na poziomie kantonów, wdrożenia
procedur stosowania przepisów przeciw przemocy oraz uzyskiwania przez
kobiety certyfikatów zawodowych zwiększających ich kompetencje.
Kluczową rolę odgrywają strategie komunikacyjne i szerokie
zaangażowanie społeczności, obejmujące różnorodne grupy, w tym
kobiety rdzenne i migrantki. Projekt wzmacnia sprawczość kobiet,
poprawia reakcję instytucji na przemoc ze względu na płeć oraz wspiera
inkluzywne, lokalne współtworzenie rozwiązań.

Defensoras Comunitarias in the province of Cotopaxi, Ecuador is a participatory initiative led by the Gobierno Autónomo
Descentralizado de la Provincia de Cotopaxi to prevent and address violence against women by strengthening community
leadership and rights‑based action. The practice began in September 2023 in response to high levels of gender‑based violence and
persistent socio‑economic inequalities in rural areas. It engages women and communities in a structured process of
awareness‑raising, diagnosis, negotiation, planning, execution, and accountability focused on human rights, gender equality,
interculturality, and peacebuilding. Participants identify priority challenges affecting human rights, especially those facing the most
vulnerable groups, and co‑design solutions tailored to local needs. The approach builds local capacities through training and
empowers women as community defenders who lead actions, mobilise peers, and sustain protection networks. The initiative has led
to increased self‑esteem, expanded community protection networks, adoption of local action plans incorporated into canton
protection systems, implementation of protocols for applying anti‑violence law, and professional certification for women increasing
their competencies. Communication strategies and community participation are integral, ensuring broad involvement across
diverse groups, including indigenous and migrant women. The project enhances women’s agency, strengthens institutional response
to gender violence, and fosters inclusive, local ownership of solutions.

SPECIAL MENTION - 2024 
Mersin, Türkiye 

Mersin: Monday Talks
„Monday Talks” to inicjatywa partycypacyjna realizowana
przez Metropolitalną Gminę Mersin (Turcja), uruchomiona w
2023 roku w celu wzmocnienia współpracy między władzami
samorządowymi a organizacjami pozarządowymi
działającymi na rzecz kobiet. Cotygodniowe spotkania
stanowią platformę do wymiany informacji, planowania
działań, monitorowania usług oraz wspólnego
wypracowywania rozwiązań dla kobiet, dzieci, osób z
niepełnosprawnościami, osób starszych, uchodźców oraz
społeczności wiejskich. Program realizowany jest zarówno w
centrach miejskich, jak i na obszarach wiejskich. 

Łączy organizacje pozarządowe z lokalnymi społecznościami,
zapewnia szkolenia oraz koordynuje działania różnych
wydziałów administracji, co przekłada się na bardziej
efektywne i przejrzyste świadczenie usług publicznych.
Inicjatywa instytucjonalizuje zarządzanie partycypacyjne,
sprzyja współtworzeniu rozwiązań oraz zapewnia, że głosy
różnych grup społecznych — zwłaszcza kobiet i osób w trudnej
sytuacji — są słyszane i uwzględniane w politykach miejskich.

Monday Talks is a participatory initiative by the Mersin Metropolitan Municipality (Turkey), launched in 2023 to strengthen collaboration
between municipal authorities and women’s NGOs. Weekly meetings provide a platform to share updates, plan actions, monitor
services, and co-produce solutions for women, children, persons with disabilities, the elderly, refugees, and rural communities. Held
both in urban centres and rural areas, the programme matches NGOs with local communities, provides training, and coordinates
government departments for more effective, transparent service delivery. It institutionalises participatory governance, fosters co-
designed solutions, and ensures diverse community voices — especially women and vulnerable groups — are heard and integrated
into municipal policies.



SPECIAL MENTION - 2025
Niterói, Brazil 

Niterói: Digital Democracy and Social Participation in the Municipality of
Niterói
Inicjatywa z zakresu technologii obywatelskich z Niterói w Brazylii
unowocześnia zaangażowanie mieszkańców poprzez integrację
platform cyfrowych z procesami zarządzania lokalnego.
Tradycyjnie partycypacja publiczna w Niterói obejmowała
konferencje, rady, wysłuchania publiczne oraz budżet
partycypacyjny. Wraz z rozwojem technologii miasto nawiązało
współpracę z platformą COLAB, uznaną przez Organizację Narodów
Zjednoczonych za innowacyjne narzędzie w zakresie zarządzania i
partycypacji, aby rozszerzyć i usprawnić kanały komunikacji między
mieszkańcami a administracją. Inicjatywa centralizuje zgłoszenia
obywateli za pośrednictwem mediów społecznościowych i narzędzi
cyfrowych, umożliwiając w czasie rzeczywistym przekazywanie
sugestii i problemów bez barier biurokratycznych.

 Zgłoszenia są georeferencjonowane i kierowane do odpowiednich
jednostek, co pozwala na szybszą reakcję i lepszy nadzór nad ich
realizacją. Platforma łączy różne kanały komunikacji z
mieszkańcami w jednym systemie i integruje je z usługami
stacjonarnymi w różnych wydziałach miejskich, zapewniając
dostęp dla wszystkich grup społecznych. W momencie zgłaszania
inicjatywy do nagrody system angażował ponad 175 000
mieszkańców w mieście liczącym około 500 000 osób. Aby
obsłużyć ten proces, zaangażowano ponad 500 pracowników
miejskich z różnych wydziałów. Inicjatywa stała się krajowym
wzorem w zakresie cyfrowego zarządzania, przyciągając
przedstawicieli innych miast oraz zdobywając uznanie na forach
poświęconych technologiom obywatelskim i inteligentnym
miastom.

This civic tech initiative from Niterói, Brazil modernises citizen engagement by integrating digital platforms with local government
processes. Traditionally, public participation in Niterói involved conferences, councils, public hearings and participatory budgeting.
With advances in technology, the city partnered with COLAB, a digital platform recognised by the United Nations for governance and
participation, to expand and streamline communication channels between residents and the administration. The initiative centralises
citizens’ demands via social networks and digital tools, allowing real‑time submission of suggestions and issues without bureaucratic
barriers. Requests are georeferenced and directed to responsible agencies, enabling faster responses and improving oversight. The
platform unifies multiple channels of citizen feedback into a single hub, and integrates with in‑person services across municipal
departments to ensure inclusive access. At the time of application, the system engaged over 175,000 residents in a city of about
500,000. To handle this, more than 500 municipal staff across departments supported the process. The initiative has become a
national reference in digital governance, attracting visits from other cities and recognition in civic tech and smart city forums.

SPECIAL MENTION - 2025
Tilottama, Nepal 

Tilottama: Green Clean Tilottama 
 Green Clean Tilottama to trwająca inicjatywa partycypacyjna w
obszarze ochrony środowiska, realizowana przez gminę Tilottama w
Nepalu, uruchomiona w 2017 roku. Początkowo była tygodniową
kampanią informacyjną i sprzątania, która z czasem przekształciła
się w dwutygodniowy, oddolny ruch obywatelski. Inicjatywa
angażuje lokalne komitety mieszkańców, organizacje społeczne,
spółdzielnie, szkoły, przedsiębiorstwa oraz instytucje publiczne w
regularne akcje sprzątania, segregację odpadów, działania
recyklingowe oraz edukację społeczną. Dzięki działaniom w
społeczności codziennie przetwarza się około 28 ton odpadów.
Jednym z kluczowych elementów programu jest produkcja nawozu
organicznego z zebranych odpadów biodegradowalnych,
realizowana we współpracy władz lokalnych, komitetów
użytkowników i spółdzielni. 

 organicznego z zebranych odpadów biodegradowalnych,
realizowana we współpracy władz lokalnych, komitetów
użytkowników i spółdzielni. 
 Posadzono ponad 2 miliony drzew, zwiększono powierzchnie
terenów zielonych, utworzono parki publiczne, ograniczono
zanieczyszczenie powietrza oraz poprawiono ogólną jakość życia
mieszkańców. 
 Komunikacja opiera się na mediach społecznościowych, lokalnym
radiu, newsletterach oraz wydarzeniach szkolnych, co zapewnia
szeroki udział różnych grup społecznych, w tym osób
marginalizowanych. Komitet Monitoringu i Ewaluacji, kierowany
przez zastępcę burmistrza, śledzi postępy i uwzględnia opinie
mieszkańców w planowaniu działań. Green Clean Tilottama
stanowi przykład współzarządzanego działania społeczności na
rzecz zrównoważonej gospodarki odpadami, ochrony środowiska
oraz poprawy zdrowia publicznego. 

Green Clean Tilottama is an ongoing participatory environmental initiative led by Tilottama Municipality, Nepal, launched in 2017. The
initiative began as a week‑long awareness and cleaning campaign and evolved into a fortnightly, community‑driven movement. It
engages local residents’ committees, civil society organizations, cooperatives, schools, businesses and government agencies in
regular clean‑up drives, waste classification, recycling activities, and public awareness programmes. Through community outreach,
about 28 tonnes of waste are managed daily. A key innovation of the campaign is the production of organic fertiliser from collected
organic waste through collaboration between the municipality, user committees and local cooperatives. Over 2 million trees have
been planted, green spaces were expanded, public parks were developed, air pollution was reduced, and overall quality of life has
improved. Communication combines social media, local radio, newsletters and school campaigns, ensuring broad participation,
including of marginalised groups. A Monitoring and Evaluation Committee, chaired by the Deputy Mayor, oversees implementation,
monitors progress and integrates public feedback into planning. Green Clean Tilottama exemplifies collaborative community action
for sustainable waste management, environmental protection and improved public health. 

SPECIAL MENTION - 2024
Lipa City: Philippines

City of Lipa: Trash to Cash Program  
Program „Trash to Cash” w Lipa City na Filipinach to
społeczno‑środowiskowa inicjatywa oddolna, która zajmuje się
gospodarką odpadami i promuje zrównoważony rozwój poprzez
partycypację obywatelską. Program angażuje wszystkie 72 barangaje
(lokalne wspólnoty) w kompleksową segregację odpadów u źródła,
zachęcając gospodarstwa domowe do oddzielania surowców wtórnych i
włączania ich do systemu, w którym odpady mają realną wartość.
Mieszkańcy otrzymują towary i artykuły gospodarstwa domowego w
zamian za zebrane materiały nadające się do recyklingu, co tworzy
praktyczny bodziec do udziału i wspiera dobro społeczności.  Inicjatywa,
realizowana przez Biuro Środowiska i Zasobów Naturalnych miasta we
współpracy z lokalnymi partnerami, 

ma na celu ograniczenie spalania odpadów i nielegalnego ich
wyrzucania, poprawę warunków środowiskowych oraz wspieranie
inkluzywnej aktywności społecznej. Dzięki starannemu angażowaniu
społeczności, edukacji i współpracy międzyinstytucjonalnej miastu udało
się zapobiec skażeniu środowiska setek kilogramów odpadów oraz
umożliwić tysiącom gospodarstw domowych wdrażanie zrównoważonych
praktyk. „Trash to Cash” jest uznawany za wzorcowy program łączący
troskę o środowisko, bodźce ekonomiczne i mobilizację społeczności,
pokazując, jak podejścia partycypacyjne mogą jednocześnie realizować
cele klimatyczne, gospodarki odpadami i włączania społecznego.

The Trash to Cash Program is a community‑driven environmental and social initiative in Lipa City, Philippines, that addresses waste
management challenges and promotes sustainability through citizen participation. The programme engages all 72 barangays (local
communities) in comprehensive source-level waste separation, encouraging households to separate recyclables and participate in
a system where waste is given tangible value. Residents receive goods and household necessities in exchange for their collected
recyclable materials, creating a practical incentive for participation and supporting community welfare. Led by the City Environment
and Natural Resources Office in collaboration with local partners, the initiative seeks to reduce open burning and illegal dumping,
improve environmental conditions and foster inclusive community action. Through sustained local engagement, education and
inter‑agency cooperation, the city has diverted hundreds of kilograms of waste from polluting the environment and empowered
thousands of households to adopt sustainable practices. Trash to Cash is recognised as a model for combining environmental
stewardship, economic incentives and community mobilisation, demonstrating how participatory approaches can address climate
action, waste management, and social inclusion objectives simultaneously.

 Na dwóch ostatnich planszach prezentujemy wybrane inicjatywy, które otrzymały
wyróżnienie. Więcej nagrodzonych projektów znajdziesz na stronie oidp.net. 
 The final two panels present selected initiatives that received a Special Mention.

To explore other awarded and recognised projects, please visit oidp.net.

SPECIAL MENTION - 2025
Bohicon, Benin

Civic-Tech Bohicon
Rozwój demokracji lokalnej poprzez technologie cyfrowe to
inicjatywa miasta Bohicon w Beninie, realizowana w latach
2019–2021, której celem było zwiększenie udziału mieszkańców
w zarządzaniu lokalnym. Projekt połączył narzędzia cyfrowe z
tradycyjnymi formami konsultacji, umożliwiając obywatelom
łatwiejsze zgłaszanie opinii, potrzeb i propozycji dotyczących
rozwoju miasta. W ramach programu szkolono mieszkańców,
urzędników i lokalnych liderów z wykorzystania technologii
oraz rozwijano aplikacje i kanały komunikacji dostosowane
także do osób wykluczonych cyfrowo – m.in. poprzez SMS,
rozwiązania głosowe i narzędzia niewymagające stałego
dostępu do internetu. 

Proces partycypacyjny wspierał tworzenie i monitorowanie
lokalnego planu rozwoju. Dzięki inicjatywie zwiększyło się
zaangażowanie mieszkańców, w tym kobiet, młodzieży i osób
z niepełnosprawnościami, a decyzje władz lokalnych coraz
częściej uwzględniały głos społeczności. Projekt pokazał, jak
technologie cyfrowe mogą wzmacniać demokrację lokalną i
budować trwałą współpracę między mieszkańcami a
administracją. 

Promoting local democracy through digital technologies is an initiative implemented by the Municipality of Bohicon, Benin, between
2019 and 2021, aimed at strengthening citizen participation in local governance. The project combined digital tools with traditional
participation methods, allowing residents to share needs, opinions and proposals concerning the city’s development. The initiative
provided digital training for citizens, local officials and community leaders, while developing accessible participation tools adapted
to different groups, including solutions based on SMS, voice communication and low-connectivity options. These tools supported the
creation and monitoring of the municipality’s development plans. The project increased civic engagement, especially among
women, young people and people with disabilities, and helped integrate residents’ perspectives into municipal decisions. Civic-Tech
Bohicon demonstrates how digital innovation can expand inclusive participation and strengthen cooperation between communities
and local authorities.


